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เรียน   ผูชวยอธิการบดีฝายวิชาการ (ผานหัวหนาสวนสงเสริมวิชาการ) 
 
สิ่งที่สงมาดวย 

1. มาตรฐาน ตัวบงชี้ นํ้าหนัก และเกณฑการประเมินภายนอกเพื่อรองรับมาตรฐานการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
2. รายงานการประชุม QA Forum ครั้งที่ 4/2548 
3. สรุปรายงานการรวมประชุมกับคณะอนุกรรมาธิการการอุดมศึกษาวุฒิสภา 
4. จรรยาบรรณของอาจารยจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
5. กําหนดการศึกษาดูงานดานการประกันคุณภาพการศึกษา ณ ประเทศนิวซีแลนด กลุมที ่1 และ 2 
6. รายชื่อมหาวิทยาลัย สําหรับคณะศึกษาดูงาน กลุมที่ 1 และ 2 
 

 ตามที่ดิฉันไดรับอนุมัติใหเขารวมประชุม  QA Forum ครั้งที่ 5/2548 ในวันที่ 7 ธันวาคม 2548 โดยประธานที่
ประชุมฯ คือ ศาสตราจารย นายแพทยอดุลย วิริยเวชกุล น้ัน  ขอแจงเรื่องที่ประชุมใหทราบ ดังน้ี 

1. ประธานคณะทํางานเพือ่ประมวลตัวบงชี้และคําอธิบายในมาตรฐาน ตัวบงชี ้นํ้าหนัก และเกณฑการประเมิน    
 ภายนอกเพือ่รองรับมาตรฐานการศึกษาระดับอุดมศึกษา (ผศ.ประเสริฐ อัครประถมพงศ) ไดแจงใหทราบวาใน
 การพจิารณาทบทวนและใหความเห็น ไดมองประเด็น ดังน้ี 

1) ใชกรอบความคดิตาม (ราง) ความหมายของมาตรฐานตวับงชี้การประเมินภายนอกของ สมศ. เปนตัวตั้ง 
2) เสนอใหมีการจัดกลุมมหาวิทยาลยักอนทําการประเมิน 
3) หาหนวยงานกลางมาทําการสํารวจความพงึพอใจของบัณฑติ 
4) การปรบันิยามคํา เชน ศิลปวัฒนธรรม, เทียบเทา เปนตน 
สรุปขอคิดเห็น/ขอเสนอแนะ ดังเอกสารแนบ   

 2. ท่ีประชุมพจิารณา สรุปขอคิดเห็น/ขอเสนอแนะ ของคณะทํางานแลวมีขอเสนอแนะเพิ่มเติม ในแตละตวับงชี ้
ดังน้ี  

2.1  ตัวบงชี้ 1.1  รอยละของการไดงานภายใน 1 ป รวมทั้งการประกอบอาชีพอสิระ  
 ในคําอธิบายความหมาย ตัวบงชี ้  
 เดิม         “รอยละของบัณฑิตที่เรียนในหลกัสูตรภาคปกต ิและภาคพิเศษ หรือภาคนอกเวลา …” 
 แกไขเปน   “รอยละของบัณฑิตที่เรียนในหลกัสูตรภาคปกต ิและภาคพิเศษ เชนภาคสมทบหรือภาคนอก 
               เวลา …” 
 และการที ่สมศ. จะมีหนวยงานกลางมาทําการเก็บขอมูลความพึงพอใจ ควรจะมีการออกแบบคาํถาม 
 (Questionnaire) ท่ีมีเน้ือหาที่ยอมรับกันไดของทุกฝาย 
2.2 ตัวบงชี้ 1.5 จํานวนนักศกึษาหรือนกัศึกษาเกาท่ีไดรับการประกาศเกยีรติคุณยกยองในดานวชิาการ/
 วิชาชีพ/คุณธรรม/จริยธรรม หรือรางวลัทางวิชาการ หรือดานอืน่ที่เกี่ยวของกับคุณภาพบัณฑิตในระดับ
 ชาติหรอืระดับนานาชาติ ภายใน 3 ป นับตั้งแตสําเร็จการศึกษา 
 ประธานที่ประชุมฯ ใหขอมูลวา ท่ีกําหนด “ภายใน 3 ป” เปน arbitrary figure มองวา 3 ปต้ังแต
 สําเร็จการศกึษา นาจะดีท่ีสุด สามารถเปรียบเทียบกันไดและมคีวามยุติธรรมสําหรับทั้งมหาวิทยาลัย 
 เกาและมหาวิทยาลัยใหม  และที่ประชุมขอใหเพิ่มขอเสนอแนะ/ขอคิดเห็น ในเรื่อง ศิษยเกาที่สําเร็จ
 การศึกษา ยอนหลังไปเพียงใด 

สวนสงเสริมวชิาการ โทรศัพท 4045-6 
โทรสาร  4040 
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2.3 ตัวบงชี้ 2.1 งานวิจัยและงานสรางสรรคท่ีตีพิมพเผยแพร และ/หรือนาํไปใชประโยชนท้ังในระดับชาต ิ  
 และระดับนานาชาติ ตอจํานวนอาจารยประจํา ไมใชเฉพาะอาจารยประจําเทาน้ันที่ทํางานวิจัย ดังน้ัน 
 ตัวชี้วัดน้ีใหรวมบุคลากรอื่นที่ทําวิจัยดวย 
2.4 ตัวบงชี้ 2.5 จํานวนบทความวิจยัที่ไดรับการอางถึง (citation) ใน refereed journal หรือในฐานขอมลู
 ระดับชาติหรือระดบันานาชาต ิ (เชน ISI, ERIC) ท่ีได ตออาจารยประจํา ขอวิธีการคํานวณเวลาของ
 อาจารยประจํา ในเอกสารของ สมศ. อาจารยประจําเต็มเวลาเทียบเทา หรือ Full-Time Equivalent 
 Academic/Instructure (FTEA,FTEI) หรืออาจารยท่ีมีสญัญาจางกับมหาวิทยาลัยหรือสถานศึกษา
 ท้ังปการศึกษา หรือมีระยะเวลาทํางานไมตํ่ากวา 9 เดือน ในกรณีท่ีอาจารยมีสัญญาครึ่งเวลาใหนับเปน
 เปน 0.5 คน น้ัน คณะทํางานฯ อยากทราบวาสามารถเทียบสัดสวนแลวคํานวณไดเปนตัวเลขอื่น เชน 
 0.7 หรือ 0.8 ไดหรือไม  
2.5 ตัวบงชี้ 2.6 จํานวนผลงานวิจัยและงานสรางสรรคท่ีไดรับการจดทะเบยีนทรัพยสินทางปญญาตอจํานวน
 อาจารยประจําในรอบ 5 ป ท่ีผานมา ไมควรคิดตอจํานวนอาจารยประจํา เพราะจํานวนชิ้นผลงานนาจะ
 สะทอนมากกวา ประธานที่ประชมุฯ ใหขอสงัเกตวาถานับจาํนวนชิ้นผลงาน จะไมสามารถเปรียบเทียบ 
 ระหวางมหาวทิยาลัยได 
2.6 ตัวบงชี้ 3.1 จํานวนกิจกรรม/โครงการบรกิารวิชาการที่ตอบสนองความตองการของสังคม ชุมชน ประเทศชาติ

และนานาชาติตอจํานวนอาจารยประจํา  ปจจุบันไมใชเฉพาะอาจารยประจําเทาน้ันที่ทําบริการวิชาการ 
มหาวิทยาลัย บางแหง บุคลากรเปนผูทํา บางแหงจางบุคคลภายนอกทํา ดังน้ันตัวชี้วัดน้ีไมควรตอ
อาจารยประจํา 

2.7 ตัวบงชี้ 3.2 คาใชจาย/มูลคาของมหาวิทยาลยั/สถาบันในการบริการวิชาการเพื่อสังคมตออาจารยประจาํ  
มูลคาของมหาวทิยาลัยมีความหมายวาอยางไร ไดมาอยางไร 

2.8 ตัวบงชี้ 3.5 การเปนแหลงใหบริการวิชาการที่ไดรับการยอมรับในระดับชาติหรอืระดับนานาชาติ 
ตัวบงชี้น้ีเนนการจัดประชุม workshop ระหวางประเทศ ซึ่งเกณฑการวัดนาจะมีนํ้าหนักระบุ เชน 
ระดับชาติ และระดับนานาชาต ิ

 2.9 ตัวบงชี้ 3.6 รายรับของสถาบันในการใหบรกิารวิชาการในนามสถาบันตออาจารยประจาํ มหาวทิยาลัย 
  มีการบริการ 2 แบบ คือการบริการวิชาการที่มหาวิทยาลัยจัดให และบริการวชิาการที่เก็บสตางค ดังน้ัน 
  ควรตองกําหนดใหชัดเจนวา รายรับในที่น้ีใหจําแนกตามวัตถุประสงคและพันธกิจของมหาวิทยาลัย 

2.10 ตัวบงชี้ 6.1 รอยละของหลักสตูรที่ไดมาตรฐานตอหลักสูตรทัง้หมด เน่ืองจากปจจุบันสภามหาวิทยาลยั
สามารถอนุมัติหลักสูตรเองได ตัวบงชี้น้ีตองการวัดวาหลักสูตรผานเกณฑมาตรฐานหลักสูตรของ
สํานักงานคณะกรรมการการอดุมศึกษา (สกอ.) หรือไม ดังน้ัน ขอปรับเปนรอยละของหลักสตูรที่ผาน
เกณฑมาตรฐานหลกัสูตร ของ สกอ. ตอหลกัสตูรทั้งหมด ซึ่ง สกอ. จะนําเกณฑมาตรฐานหลักสูตรมาให
ในการประชุมครัง้ตอไป 

2.11  ตัวบงชี้ 6.5 รอยละของการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพครู (Code of Ethics) ทางจฬุาฯ ไดให
 จรรยาบรรณอาจารยจุฬาฯ เพื่อเปนแนวทางใหกับสถาบันการศึกษาอื่น สามารถนําไปปรับใชในสถาบัน
 ของตนได  
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2.12  ตัวบงชี้ 6.6 ประสิทธิผลของการเรียนรู  ขอยอย 6.6.2 ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาตอคุณภาพ
 การสอนของอาจารยและสิ่งสนบัสนุนการเรยีนรู    
1) บางสถาบันสอนเขม ผลประเมินที่ไดตํ่า หรืออาจารยเขาสาย นักศึกษาอาจชอบ ทําใหผลประเมิน  

สูง ซึ่งแบบสอบถามความพึงพอใจแตละสถาบันกําหนดขึ้นไมไดเปนมาตรฐาน นาจะมีแบบสอบถาม
ท่ีเปนมาตรฐานเดียวกัน 

2) จุฬาฯ นําผลการประเมินที่ไดมาใชในการปรับปรุงการสอนของอาจารย ซึ่งเขียนใน course                  
syllabus 

3) จุฬาฯ มีแบบประเมิน 12 แบบ เชน แบบบรรยาย, แบบ Problem Based, แบบ Project เปน
ตน กําลังจัดทําแบบประเมินแบบที่ 13 ใชสําหรบัทุกหลักสูตร ซึ่งคงยาก เน่ืองจากไมสะทอนภาพ
วิชาน้ัน เปนไปไดวาจะมี Key Parameter กลาง ๆ ท่ีสะทอนผลการเรียนรู 

2.13  ตัวบงชี้ 7.2 ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายใน  ใหเพิ่มขอเสนอแนะ/ขอคิดเห็น อีก 1 ขอ คือ ได
 เรียนรูระหวางภายในและระหวางมหาวิทยาลัย  

2.14  กรอบเวลาในการเก็บขอมูล ท่ีประชุมเสนอประเด็นให สมศ. นําไปพิจารณา คือ 
1) ทุกตัวบงชี ้เก็บตามปงบประมาณ 
2) ให สมศ. กําหนดมาตรฐานใดเปนปงบประมาณ หรือปการศึกษา 

3. กรณกีารทําประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวทิยาลยัทีใ่ชท้ังปการศึกษาและปงบประมาณ และใชปงบประมาณ
อยางเดียว 
3.1 กรณมีหาวิทยาลยัสงขลานครินทร แตเดิมทําประกันคุณภาพการศึกษาใชตัวเลขเดียวกันของปงบประมาณ

และปการศึกษา พบวาเวลาเหลือ่มกันแค 4 เดือน อีก 8 เดือนที่เหลือ อยูกันคนละ phase ทาง
มหาวิทยาลยัตกลงวาเพือ่ใหการรายงานผลสอดคลองกัน มหาวิทยาลยัจงึกําหนดวา SAR ปการศึกษา 
2547/ปงบประมาณ 2548  ทําใหมีเวลาเหลื่อมกนั 8 เดือน ซึ่งการกําหนดปงบประมาณล้ําหนามากกวาป
การศึกษา เปนเรื่องเฉพาะของมหาวิทยาลยั แตเม่ือ สมศ. กําหนดประเมินมาอยางไร มหาวิทยาลัยคงตอง
ดําเนินการตามนัน้ 

3.2 มหาวิทยาลยัมหดิล  ใชปงบประมาณแบบเดยีว ดวยหลกัการที่วา 
1) สถานศึกษาตองจัดทํารายงานการประกันคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษาประจําป เสนอตอ 
  สํานักงานคณะกรรมการการอดุมศึกษา ภายใน 120 วัน นับจากวันสิ้นปการศึกษา ตามกฎ
  กระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวธิีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ระดับ
  อุดมศึกษา พ.ศ. 2546 
2) บูรณาการใหเปนแบบเดียว ในสวนที่เกี่ยวกับการบูรณาการ มหาวิทยาลัยตองจัดทํารายงานควบคุม
  ภายใน ซึ่งจัดทําตามปงบประมาณ เพื่อเสนอตอคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน (คตง.) 
3) จาก 1) และ 2)  รวมทั้งขอมูลตามตัวบงชี้ของ สมศ. ใชปงบประมาณเปนหลัก ทําให 
  มหาวิทยาลัยมหิดลจัดทํารายงานประกันคุณภาพการศึกษาโดยใชปงบประมาณ 

4. ท่ีประชุมคณะอนุกรรมาธกิารการอุดมศึกษา วุฒิสภา ไดขอใหกลุมเสวนา QA Forum พิจารณาประเด็นตอไปนี ้
1) ผูทรงคุณวุฒิของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ควรดูแลหลกัสูตรปรญิญาโท-เอก ภาคพิเศษ 

มหาวิทยาลยัของทั้งของรฐัและเอกชนอยางใกลชิด 
2) ติดตามดูแลเกี่ยวกับรายไดในการจัดการศึกษาหลักสูตรพิเศษวา ไดนํารายไดเขามหาวิทยาลัยอยางไร 

หรือไม และมีการเสียภาษีอยางถกูตองหรือไม 
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3) ควรพจิารณา ดูแลเกีย่วกับคาเลาเรียน/หนวยกติ ท่ีมีความแตกตางกันมากและควรใหความสนใจดแูล
เกี่ยวกับคาใชจายในการจัดทัศนศึกษาในหลักสูตรพิเศษดวย 

4) ปญหาเกี่ยวกับการจัดหลักสูตรทีเ่ชื่อมโยงกับมหาวิทยาลัยในตางประเทศ ซึ่งมีระบบการจัดการเรียนการ
สอนแตกตางกับระบบการจัดการเรียนการสอนของประเทศไทย 

5) การขยายวิทยาเขตหรอืศูนยการศึกษา 
สรุปทัง้ 5 ประเด็นน้ีจะนําไปพจิารณาในการประชุมครั้งตอไป โดยอาจเชิญ ศาสตราจารย ดร.กิตติชัย วัฒนา
นิกร มหาวิทยาลัยเชียงใหม มาใหความรูในงานวิจัยกรณกีารเปดวิทยาเขต และขอใหผูเขารวมประชมุเตรียม
ขอมูลมาแลกเปลี่ยนกัน 

5. การดูงานประกันคุณภาพการศึกษา ณ ประเทศนิวซีแลนด ระยะเวลา 9 วัน  
1) ไป 2 รอบ โดย รอบแรก  วันที่ 25 ก.พ. - 5 มี.ค. 2549 
 รอบสอง  วันที่ 11 - 19 มี.ค. 2549 
2) ขอใหแจงชื่อที่ตรงกับ passport พรอมกับเลือกรอบที่จะไป แจงไปที่คุณศุภวรรณ โทร. 0-2218-3202 

เพื่อที่ท่ีประชุมอธิการบดีฯ  จะไดทําหนังสือมาถึงมหาวิทยาลัยตอไป 
    

 นัดประชุมครั้งตอไป ตนเดือนมกราคม 2549   
 
 

(นางสาวกิ่งทอง  ยงยุทธมีชัย) 
เจาหนาที่บริหารงานทั่วไป 

                                                         13 ธันวาคม 2548 


